
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
Ihr Empfangs-Team bei der F. Borner AG 
 
Die F. Borner AG ist nicht nur bestrebt einwandfreie Produkte 
und Dienstleistungen zu liefern, wir wollen auch unsere Kunden 
freundlich und hilfsbereit empfangen. Diesen Part übernimmt bei 
uns das kaufmännische Büro. Durch ihre stets freundliche und 
aufgestellte Art werden unsere Kunden nicht nur am Telefon 
bedient, sondern auch bei uns im Hause mit Freude empfangen.   
 

 
 
 
 
 
Weitere Aufgaben unseres kaufmännischen Büros sind 
administrative Arbeiten wie Offerten, Aufträge sowie 
Rechnungen erfassen und die Zustellung sicherstellen.  
Das Team ist bestrebt jeden Tag eine Top Leistung zu 
erbringen, damit unsere Kunden vollumfänglich und 
zuvorkommend bedient werden können. Wir geben uns erst 
zufrieden, wenn Sie als unser Kunde BEGEISTERT sind! 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

(v.l.) Helen Bättig, Sandra Birrer, Taulant Hajdari, Beatrice Roth, Naseema Syed 
 
 
 

DAS FREUNDLICHE EMPFANGSTEAM DER F. BORNER AG 

UNSER KAUFMÄNNISCHES BÜRO – 
OB AM EMPFANG ODER AM 
TELEFON, DER KUNDE IST STETS 
WILLKOMMEN 



Seite 2 KT.ST2.-08.15 

F. Borner AG, Kreuzmatte 11, Postfach, CH-6260 Reiden, T. 062 749 00 00, F. 062 749 00 01, info@borner.ch, www.borner.ch 

Helen Bättig 

Zur Person:  
Frau Bättig arbeitet seit 13 Jahren in der 
Administration (Teilzeit 80 %) und ist eine der 
freundlichen Stimmen am Telefon. 
 

Verantwortlich:  
- Teamleitung 
- Telefonzentrale 
- Alle allgemeinen administrativen Arbeiten 
- Verrechnung aller Aufträge 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

KOMPETENT 

VIELSEITIG 

Beatrice Roth 

Zur Person: 
Frau Roth arbeitet seit beinahe 13 Jahren in der 
Administration (Teilzeit 60 %) und freut sich, Sie 
am Telefon willkommen zu heissen. 

Verantwortlich: 
- Telefonzentrale 
- Alle allgemeinen administrativen Arbeiten 
- Verrechnung der Aufträge, Schwerpunkt 
  Trafostationen, Bauzusätze und Nieder- 
  spannungsverteilungen 
 

 

http://www.borner.ch/
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Naseema Syed 

Zur Person: 
Frau Syed arbeitet seit fast 3 Jahren in der 
Administration (Teilzeit 80%) und ihr macht es 
Freude, jeden Tag mit unseren Kunden in 
Kontakt zu sein. 

Verantwortlich: 
- Stellvertretung Teamleitung 
- Telefonzentrale und Empfang 
- Alle allgemeinen administrativen Arbeiten 
- Verrechnung der Aufträge, Schwerpunkt 
  Trafostationen, Bauzusätze und Nieder- 
  spannungsverteilungen 

 

AUFGESTELLT 

DYNAMISCH 

Sandra Birrer 

Zur Person: 
Frau Birrer arbeitet seit mehr als 2 Jahren in der 
Administration (Teilzeit 90 %) und stellt sicher, 
dass Sie schnell und effizient den richtigen 
Ansprechpartner im Unternehmen finden. 

Verantwortlich: 
- Praxisbetreuerin KV-Lehrlinge  
- Telefonzentrale und Empfang 
- Alle allgemeinen administrativen Arbeiten 
- Verrechnung der Aufträge, Schwerpunkt 
  Verteilkabinen und Stradec 

http://www.borner.ch/
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 Stets freundlicher Empfang 
 

 Schnelle und kompetente Weiterleitung an den gewünschten Ansprechpartner 
 

 Funktionierende Administration 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

IN AUSBILDUNG 

IHR NUTZEN 

Tauland Hajdari 

Zur Person:  
Herr Hajdari ist Lernender KV und hat seine 
berufliche Karriere im August 2014 bei F. 
Borner AG gestartet. Taulant ist der erste 
kaufmännische Lehrling der bei uns ausgebildet 
wird und wir werden sicherstellen, dass er eine 
erfolgreiche Lehrzeit bei uns verbringen wird.  

 

 

 
 

 
 
 

http://www.borner.ch/

